
 

個人情報保護方針 

当社は、「信用、信頼、継続、向上」を企業理念として、当社が取り扱う全ての個人情報の保護

について、社会的使命を十分に認識し、本人の権利の保護、個人情報に関する法規制等を遵守い

たします。 

また、以下に示す方針を具現化するための個人情報保護マネジメントシステムを構築し、最新

のＩＴ技術の動向、社会的要請の変化、経営環境の変動等を常に認識しながら、その継続的改善

に、全社を挙げて取り組むことをここに宣言いたします。 

１．当社は都市計画、まちづくり等に関する事業、ならびに従業員の雇用、人事管理等において

取扱う個人情報について、適切な取得・利用および提供をし、特定された利用目的の達成に必

要な範囲を超えた個人情報の取扱いを行わないための措置を講じます。 

２．当社は個人情報の取扱いに関する法令、国が定める指針その他の規範を遵守いたします。 

３．当社は個人情報の漏えい、滅失、き損などのリスクに対しては、合理的な安全対策を講じて

防止すべく、事業の実情に合致した経営資源を注入し、個人情報のセキュリティ体制を継続的

に向上させていきます。また、万一の際には速やかに是正措置を講じます。 

４．当社は個人情報取扱いに関する苦情および相談に対しては、迅速かつ誠実に対応いたします。 

５．個人情報保護マネジメントシステムは、当社を取り巻く環境の変化と実情を踏まえ、適時･

適切に見直して継続的に改善を図ります。 
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【個人情報に関する問合わせ・相談窓口】 
 

〒220-0024 神奈川県横浜市西区西平沼町８番８号 和幸ビル３階 

五代コンサルタント株式会社 
 
個人情報問合せ係 

（受付時間 平日 9:00～17:00・土日曜祭日定休） 

メールアドレス：godai5@f4.dion.ne.jp 

TEL：045-412-3885  FAX：045-312-4988 

【認定個人情報保護団体の名称および苦情の解決の申し出】 
 

<認定個人情報保護団体の名称> 一般社団法人 日本個人情報管理協会 

個人情報保護苦情相談室 
 
〒108-0074 東京都港区高輪２丁目１５番８号 グレイスビル泉岳寺前 

TEL：03-4415-2031  FAX：03-4415-2032 
 
※当社の商品・サービスに関する問合せ先ではございません。 

当社商品サービスへの苦情相談は、当社個人情報・苦情相談窓口へご連絡ください。 


